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Allgemeine Geschaftsbedingungen der ALEXANDRIA Immobilien GmbH

1. Allgemeiner Teil
1.1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhaltnis zwischen der
ALEXANDRIA Immobilien GmbH, (Verwaltung: Boschstr. 4d, 77694 Kehl) Sitz: Melli-Beese-Str.
1, 71063 Sindelfingen (nachfolgend "Sensapolis”, "wir" oder "uns") und ihren Kunden, Besuchern
und Vertragspartnern (nachfolgend "Kunde", "Besucher" oder "Sie").

1.2 Vertragspartner

Vertragspartner ist die ALEXANDRIA Immobilien GmbH, vertreten durch die Geschaftsfuhrer
Alexander Schreibeisen und Raphaela Schreibeisen, Amtsgericht Freiburg, Handelsregister HRB
700662.

1.3 Haftungsbestimmungen

a) Wir haften unbeschrankt flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie flir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.
b) Bei leichter Fahrlassigkeit haften wir nur bei der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten
(sogenannten Kardinalpflichten), deren Erflllung die ordnungsgeméfRe Durchfihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung Sie regelméfRiig vertrauen dirfen.
In diesem Fall ist die Haftung auf den bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren

Schaden beschrankt.
c) Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht fur Anspriche nach dem
Produkthaftungsgesetz und bei Ubernommenen Garantien.

d) Diese Haftungsregeln gelten auch zugunsten unserer Mitarbeiter, gesetzlichen Vertreter und
Erfullungsgehilfen.

1.4 Hausrecht

Wir sind berechtigt, Personen, die gegen diese AGB versto3en oder sich unangemessen
verhalten, vom Besuch oder der Nutzung unserer Einrichtungen auszuschlieRen, ohne dass
hierdurch ein Anspruch auf Rickerstattung entsteht. Unangemessenes Verhalten liegt
insbesondere bei VerstbRen gegen Sicherheitsanweisungen, aggressivem Verhalten,
Sachbeschadigung oder einem erheblichen Verstol gegen die allgemeinen Verhaltensregeln vor.

1.5 Datenschutz
Personenbezogene Daten werden gemald der geltenden Datenschutzgesetze (insbesondere

DSGVO und BDSG) verarbeitet. Details entnehmen Sie bitte unserer separaten
Datenschutzerklarung unter www.sensapolis.de/datenschutz.

ALEXANDRIA Immobilien GmbH
HRB 700662, Amtsgericht Freiburg

Verwaltung: Sitz: 07031 204853-0 Bank: Baden-Wurttembergische Bank Geschéftsfihrer: Raphaela Schreibeisen
Boschstr. 4d Melli-Beese-Str. 1 welcome@sensapolis.de IBAN: DE33 6005 0101 0405 6929 41 Alexander Schreibeisen
77694 Kehl 71063 Sindelfingen www.sensapolis.de BIC: SOLADEST 600 USt-IdNTr.: DE252323463
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1.6 Videolberwachung

Zur Sicherheit unserer Besucher, zum Schutz unserer Anlagen und zur Aufklarung von
Schadensfallen werden bestimmte, oOffentlich zugangliche Bereiche unserer Einrichtungen
videoliberwacht (insbesondere Eingangsbereiche, Kassenbereiche, Kartbahn und ausgewahlte
Spielbereiche). Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen. Die Videoliberwachung ist durch entsprechende Hinweisschilder
gekennzeichnet. Die Aufzeichnungen werden nach maximal sieben Tagen automatisch gelscht,
sofern sie nicht zur Beweissicherung bei konkreten Vorfallen langer gespeichert werden missen.
Weitere Informationen zu lhren Betroffenenrechten finden Sie in unserer Datenschutzerklarung
unter www.sensapolis.de/datenschutz.

1.7 Foto- und Filmaufnahmen

a) Private Aufnahmen: Das Anfertigen von Foto- und Filmaufnahmen fir den privaten, nicht-
kommerziellen Gebrauch ist grundsétzlich gestattet. Bei der Aufnahme anderer Besucher ist
jedoch deren Personlichkeitsrecht zu wahren. Die Aufnahme einzelner, erkennbarer Personen
ohne deren ausdrickliche Zustimmung ist untersagt.
b) Gewerbliche und kommerzielle Nutzung: Die gewerbliche Nutzung jeglicher Foto- und
Filmaufnahmen, die in unseren Einrichtungen erstellt wurden, bedarf unserer vorherigen
schriftlichen Zustimmung.
¢) Aufnahmen durch Sensapolis: Sensapolis behélt sich vor, bei regularem Betrieb Foto- und
Filmaufnahmen zu Werbe-, Marketing- und Dokumentationszwecken anzufertigen. Die
Verarbeitung erfolgt auf Basis unseres berechtigten Interesses an der Aul3endarstellung unserer
Angebote (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Wir achten darauf, keine Personen ohne deren
Einverstandnis in den Fokus der Aufnahmen zu stellen.
d) Widerspruchsrecht: Falls Sie nicht auf unseren Aufnahmen erscheinen méchten, teilen Sie dies
bitte vor Ort unserem Personal mit. Bei Aufnahmen von Minderjahrigen achten wir besonders auf
deren Personlichkeitsschutz; eine Verdffentlichung von Aufnahmen, auf denen Kinder erkennbar
abgebildet sind, zu Werbe- oder Marketingzwecken erfolgt nur mit der ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung der Erziehungsberechtigten. Sollten Sie sich auf bereits veroffentlichten Aufnahmen
wiederfinden, kénnen Sie die Loschung bzw. Unkenntlichmachung unter Angabe der Fundstelle
per E-Mail an datenschutz@sensapolis.de beantragen.

1.8 Barrierefreiheit

a) Grundsatz der Zuganglichkeit: Wir bemihen uns, unsere Einrichtungen so barrierearm wie
mdoglich pall gestalten.
b) Einschrankungen: Aufgrund der baulichen Beschaffenheit sind nicht alle Bereiche und
Attraktionen fiir Menschen mit eingeschrénkter Mobilitat oder anderen Behinderungen
uneingeschrankt zuganglich.
c) Barrierefreie Einrichtungen: Folgende Einrichtungen sind barrierefrei zuganglich:
Haupteingang, Kassenbereiche, Restaurant Quindi, behindertengerechte Toiletten,
ausgewiesene Bereiche im Hauptspielbereich und Zuschauerbereiche der Kartbahn Sensadrom.
d) Begleitpersonen: Begleitpersonen von Menschen mit einem Grad der Behinderung (GdB) von
mindestens 50 und dem Merkzeichen "B" erhalten freien Eintritt.
e) Assistenzhunde: Ausgebildete Assistenz- und Begleithunde sind in unseren Einrichtungen
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erlaubt. Wir bitten jedoch um vorherige Anmeldung.
f) Vorabinformation: Detaillierte Informationen kdnnen Sie im Vorfeld unter 07031/204853-0 oder
per E-Mail an welcome@sensapolis.de erfragen.

1.9 H6here Gewalt und aufRergewthnliche Umstande

a) Definition: Als hohere Gewalt gelten unvorhersehbare, unvermeidbare und auf3erhalb unseres
Einflussbereichs liegende Ereignisse, die auch durch &uRRerste Sorgfalt nicht verhindert werden
konnen (z.B. Naturkatastrophen, Pandemien, behdrdliche Anordnungen, Streiks).
b) Betriebseinschrankungen: Bei Vorliegen hoherer Gewalt sind wir berechtigt, den Betrieb ganz
oder teilweise einzuschrénken.
c) Erstattungsregelungen: Bei vollstandiger Betriebseinstellung vor Antritt des Besuchs werden
bereits gezahlte Eintrittsgelder fir nicht in Anspruch genommene Leistungen vollstandig
zuriickerstattet. Auf Ihren ausdricklichen Wunsch stellen wir Thnen alternativ einen Gutschein mit
verlangerter Giltigkeit aus. Bei teilweiser oder zeitweiser Einschrankung des Betriebs besteht kein
Anspruch auf Rickerstattung, sofern wesentliche Teile des Angebots weiterhin zugéanglich sind.

1.10 Schlussbestimmungen

a) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
b) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen unberihrt.

2. Besondere Bestimmungen fir den Besuch des Sensapolis-Freizeitparks
2.1 Eintrittskarten

Der Zutritt zum Freizeitpark ist nur mit gultiger Eintrittskarte gestattet. Die Eintrittskarte ist wahrend
des gesamten Aufenthalts aufzubewahren und auf Verlangen vorzuzeigen. Die Tageseintrittskarte
ist nur am Tag des Kaufs gltig. Die Eintrittsberechtigung erlischt mit dem Verlassen des
Parkgeléndes. Die Eintrittskarte dient zur bargeldlosen Zahlung im Park und ist bei Verlassen an
der Kasse zur Abrechnung zurlickzugeben. Personen, die unter Alkohol- oder Drogeneinfluss
stehen, kann der Zutritt zum Park verweigert oder kénnen vom Parkgelande verwiesen werden.

2.2 Verlust der Eintrittskarte

a) Bei Verlust der Eintrittskarte ist der Kunde verpflichtet, einen Mitarbeiter unverziglich zu
informieren und den Kassenbeleg vorzulegen.
b) Kann die Karte anhand des Belegs ermittelt werden, ist der bis dahin ermittelte Saldo zu zahlen.
c) Kann die Karte mangels Belegs nicht ermittelt werden, ist eine Hinterlegung von 75 €
erforderlich. Der tatsadchliche Verbrauch wird am Tagesende ermittelt und die Differenz
zurlickerstattet.

d) Zusatzlich wird eine Bearbeitungspauschale von 10 € berechnet, sofern der Kunde den Verlust
zu vertreten hat. Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens ausdricklich
unbenommen.


mailto:welcome@sensapolis.de

SENSAPOLSS

Der Indoor-Freizeitpark fir die ganze Familie

2.3 Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Haustiere diurfen nicht mitgebracht werden. Das Rauchen ist nur vor dem Haupteingang gestattet.
Das Mitbringen von Waffen oder gefahrlichen Gegenstanden ist verboten. Den Anweisungen des
Personals ist Folge zu leisten. Das Tragen von Oberbekleidung und Schuhen ist erforderlich. Bitte
achten Sie sorgfaltig auf mitgebrachte Gegenstande.

2.4 Nutzung der Attraktionen

Die Benutzung erfolgt im Rahmen der jeweiligen Benutzungsordnung und den Anweisungen des
Personals. Auf den Rutschen muss lange Kleidung getragen werden. Es darf nur mit Socken
gerutscht werden. Im Kletterbereich ist festes, geschlossenes Schuhwerk erforderlich. Schmuck
ist abzulegen. Bitte beachten Sie die Hinweisschilder an den einzelnen Attraktionen. Bei
mutwilliger Missachtung der Benutzungshinweise und Anweisungen des Servicepersonals kann
das Personal Sie von der Benutzung der Attraktion ausschlieBen, ohne dass dadurch ein
Ersatzanspruch lhrerseits begriindet wird. Bei Unterbrechung der Stromzufuhr durch Gewitter
oder sonstige Ereignisse auRerhalb unseres Einflussbereiches, die zu einem Ausfall von
Attraktionen fiihren, besteht kein Anspruch auf Rickerstattung des Eintrittspreises.

2.5 Aufsichtspflicht

Kinder unter 12 Jahren durfen den Park nur in Begleitung eines Erwachsenen besuchen. Eine
Ausnahme besteht fir Kinder ab 10 Jahren mit einer vollstdndig ausgefillten und
unterschriebenen  Kostenibernahmeerklarung eines  Erziehungsberechtigten  beziglich
Gastronomie-Kosten und zum Verhalten auf unserem Gelénde.

2.6 Mitbringen von Speisen und Getranken

Das Mitbringen und Verzehren eigener Speisen und Getranke ist im Bereich der Gastronomie,
der Terrasse und des Sensadrom nicht gestattet.

2.7 Schadensmeldungen

Sollten Sie wahrend lhres Besuchs ohne eigenes Verschulden zu Schaden kommen, melden Sie
dies bitte vor Verlassen des Parkgelandes bei unseren Mitarbeitern an der Information.

2.8 Werbung und Anbieten von Waren und Leistungen
Werbung auf dem Gelande und auf den Parkplatzen des Parks wie auch das Anbieten von Waren

und Dienstleistungen sind nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung der Geschaftsleitung
gestattet.
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3. Besondere Bestimmungen fur die Nutzung des Sensadrom (Kartbahn)
3.1 Nutzungsvoraussetzungen

a) Altersbeschrankungen und kérperliche Voraussetzungen: Die Nutzung der Elektro-Karts ist ab
einem Mindestalter von 8 Jahren und einer Mindestgréf3e von 1,45 m erlaubt. Im Zweifel muss
durch eine Sitzprobe mit unserem Personal getestet werden, ob eine sichere Fahrt moglich ist.
b) Einverstandniserklarungen: Minderjahrige unter 16 Jahren bendtigen die schriftliche
Einverstandniserklarung eines Erziehungsberechtigten.
¢) Sicherheitsausriistung: Es besteht Helmpflicht. Helme werden gestellt oder kénnen selbst
mitgebracht werden (Integralnelm nach ECE-Norm mit Kinnschutz). Das Tragen einer
Sturmhaube  ist bei  Leihhelmen aus  hygienischen  Grinden  verpflichtend.
d) Beschadigungen: Beschadigungen oder Verschmutzungen von Leihhelmen durch den Fahrer
werden mit 60 € sofort in Rechnung gestellt. Dem Fahrer bleibt der Nachweis eines geringeren
Schadens unbenommen.
e) Kleidung: Enganliegende Kleidung und festsitzendes, komplett geschlossenes, flaches
Schuhwerk ist verpflichtend.
f) Personliche Gegenstande: Lose Gegenstdnde mussen vor der Fahrt entfernt werden. Fir Ihre
Wertgegenstande stehen Ihnen vor Ort Schliel3facher zur Verfligung.
g) Fahrtichtigkeit: Das Fahren unter Alkohol-, Medikamenten-, Drogeneinfluss ist nicht erlaubt.

3.2 Gesundheitliche Voraussetzungen

Die Nutzung der Kartbahn ist nicht gestattet bei: Epilepsie, Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Asthma,
Ruckenproblemen, Schwangerschaft oder anderen gesundheitlichen Einschréankungen.
Kartfahren erfordert eine gewisse Grundfitness und Koordination. Unerfahrene Personen sollten
sich langsam mit den Anforderungen vertraut machen und bei Unwohlsein sofort in die
Boxengasse fahren.

3.3 Verhalten auf der Anlage

Den Anweisungen des Personals ist stets Folge zu leisten. Gefahrliche Fahrweisen, absichtliche
Kollisionen und Fahrweisen, die Strecke oder Karts beschadigen kénnen, sind untersagt. Es darf
nur in Fahrtrichtung gefahren werden. Der Aufenthalt in der Boxengasse oder auf der Strecke ist
nur autorisiertem Personal gestattet. In der gesamten Anlage besteht Rauchverbot. Bei unsicherer
oder gefahrlicher Fahrweise konnen die Karts durch unser Personal per Fernbedienung
gedrosselt oder angehalten werden. Dies rechtfertigt keine Rickerstattung des Fahrpreises.

3.4 Buchungen und Stornierungen

a) Buchungen erfolgen online Gber unsere Website oder vor Ort. Buchungsanfragen flr Gruppen
Uber 10 Personen nehmen wir gerne per E-Malil entgegen.
b) Die gebuchten Zeiten sind als Startzeiten der Laufe zu verstehen. Die Ankunftszeit im
Sensadrom muss mit entsprechender Vorlaufzeit von mindestens 15 Minuten eingeplant werden.
c) Bei verpassten Laufen durch Verspéatung des Fahrers verfallt die Buchung ohne Rickerstattung
bzw. mit voller Berechnung des Fahrpreises.
d) Eine kostenfreie Stornierung ist bis 72 Stunden vor dem gebuchten Termin mdoglich. Danach
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werden 50% des Buchungspreises als pauschalierter Schadenersatz fallig. Dem Kunden bleibt
der Nachweis eines geringeren Schadens ausdricklich unbenommen.
e) Bei Nichterscheinen ohne Stornierung (No-Show) wird der volle Preis berechnet. Wir miissen
uns jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen anrechnen lassen. Dem Kunden steht der
Nachweis frei, dass uns kein Schaden oder ein niedrigerer Schaden entstanden ist.
f) Die Absage muss auf schriftichem Wege an welcome@sensadrom.de erfolgen. Die Absage ist
mit erfolgter Riickbestatigung durch das Sensadrom durchgeftihrt.

3.5 Sicherheit und Haftung

Die Benutzung der Karts, das Betreten des Gelandes und der Anlage sowie die Teilnahme an
allen dortigen Aktivitaten geschieht auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. Wir haften nicht fur
Schaden, die durch unsachgeméfe Nutzung oder durch Missachtung der
Sicherheitsanweisungen entstehen. Fir vorsétzliche oder grob fahrlassige Beschadigungen an
Karts, Inventar oder Anlage haftet der Verursacher bzw. bei Minderjahrigen der gesetzliche
Vertreter. Die Abgabe einer Haftungserklarung ist Voraussetzung fur die Nutzung der Kartbahn.

3.6 Widerrufsrecht

Bei Online-Buchungen fir die Nutzung der Kartbahn besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht,
wenn die Buchung fur einen bestimmten Termin oder Zeitraum erfolgt (§ 312g Abs. 2 Satz 1 Nr.
9 BGB). Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

3.7 Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die fir den Tag der Durchfihrung veroffentlichten Preise. Die Zahlung erfolgt vor
Fahrtbeginn in bar oder per Kartenzahlung. Gutscheine und Rabatte sind nur innerhalb der
angegebenen Glltigkeitsdauer einldsbar.

4. Besondere Bestimmungen flir den Gastronomiebereich (Restaurant Quindi)

4.1 Reservierungen und Betrieb

Tischreservierungen kénnen telefonisch, per E-Mail oder lber unsere Website vorgenommen
werden. Bei Verspatungen von mehr als 15 Minuten kénnen wir reservierte Tische anderweitig
vergeben, sofern keine Benachrichtigung erfolgt ist. Der Ausschank erfolgt nach dem
Jugendschutzgesetz (JuSchG).

4.2 Externe Speisen und Getranke

Mitgebrachte Speisen und Getranke dirfen im Bereich der Gastronomie und der Terrasse nhicht
verzehrt werden.
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4.3 Allergene und Inhaltsstoffe

Informationen zu Allergenen und Inhaltsstoffen erhalten Sie auf Nachfrage bei unserem
Servicepersonal oder kénnen der entsprechenden Kennzeichnung in unseren Speisekarten
entnehmen.

5. Besondere Bestimmungen fir Veranstaltungen und Gruppenbesuche

5.1 Anmeldung von Gruppen

Gruppenbesuche ab 10 Personen sind spatestens 7 Tage im Voraus anzumelden.
5.2 Vermietung fur Veranstaltungen

Die Vermietung von Teilbereichen fur private oder geschaftliche Veranstaltungen bedarf einer
schriftlichen Vereinbarung. Der Veranstalter ist verpflichtet, alle erforderlichen behdrdlichen
Genehmigungen auf eigene Kosten einzuholen.

5.3 Veranstaltungsstornierung

a) Bei Ruicktritt des Bestellers ist Sensapolis berechtigt, die vereinbarte Vergitung als
pauschalierter Schadenersatz in Rechnung Zu stellen.
b) Bei Rlcktritt zwischen der 8. und der 4. Woche vor dem Veranstaltungstermin ist Sensapolis
berechtigt, 35% des entgangenen Speisenumsatzes in Rechnung zu stellen, bei jedem spéteren
Rucktritt 70% des Speisenumsatzes. Dem Besteller bleibt in allen Fallen der Nachweis eines
geringeren Schadens unbenommen.

5.4 Anderung der Teilnehmerzahl

a) Anderungen der Teilnehmerzahl um mehr als 5% missen spéatestens 5 Werktage vor
Veranstaltungsbeginn mitgeteilt werden.
b) Eine Reduzierung der Teilnehmerzahl um maximal 5% wird bei der Abrechnung berticksichtigt.
Bei dartiber hinausgehender Reduzierung wird die urspringlich gemeldete Teilnehmerzahl
abziglich 5% berechnet. Dem Kunden bleibt der Nachweis eines geringeren Schadens
unbenommen.

5.5 Haftung bei Veranstaltungen

Der Veranstalter haftet fir alle Schédden an Gebaude oder Inventar, die durch
Veranstaltungsteilnehmer, Besucher oder ihn selbst verursacht werden.

5.6 Mitgebrachte Gegenstande

Mitgefuhrte Gegensténde befinden sich auf Gefahr des Bestellers in den Veranstaltungsraumen.
Sensapolis haftet fir Verlust und Beschadigung nur bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.
Mitgebrachte Dekorationsmaterialien missen den feuerpolizeilichen Anforderungen entsprechen.
Die mitgebrachten Gegenstande sind nach Ende der Veranstaltung unverziiglich zu entfernen.
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Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann Sensapolis eine angemessene
Raummiete berechnen. Dem Besteller bleibt der Nachweis eines geringeren, Sensapolis der
Nachweis eines héheren Schadens vorbehalten.

5.7 Technische Einrichtungen

Soweit Sensapolis fur den Besteller technische Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt
Sensapolis im Namen und fur Rechnung des Bestellers.

6. Bestellungen tber die Website
6.1 Anwendungsbereich

Dieser Abschnitt gilt fiir Bestellungen Uber die Website www.sensapolis.de, insbesondere fir
Gruppenangebote, Onlineshop und Geburtstagspakete.

6.2 Vertragsschluss

a) Die Prasentation unserer Waren und Dienstleistungen auf der Website stellt kein bindendes

Angebot dar. Erst Ihre Bestellung ist ein bindendes Angebot.
b) Bei Bestellungen in den Bereichen "Geburtstage" und "Onlineshop" kommt der Vertrag durch
Zusendung einer Auftragsbestatigung oder der Ware zustande.

c¢) Bei Bestellungen im Bereich "Gruppenangebote” kommt der Vertrag durch Zusendung unserer
Auftragsbestatigung per E-Mail zustande.

6.3 Speicherung der Vertragsbestimmungen

Die Vertragsbestimmungen sind in der Bestellubersicht und den vorliegenden AGB enthalten und
werden von uns gespeichert.

6.4 Zahlung (auRer Geburtstagspakete)

a) Bestellungen im Bereich "Onlineshop": Die Zahlung erfolgt per Vorkasse (Uberweisung) oder
PayPal.

b) Bestellungen im Bereich "Gruppenangebote": Die Zahlung erfolgt bar oder per EC-Karte vor
Ort an der Kasse.

6.5 Zahlung, Storno und Nichterscheinen bei Geburtstagspaketen

a) Zahlung: Innerhalb von 2 Werktagen nach Erhalt der Auftragsbestétigung ist eine Anzahlung in
Hohe von 50 € zu leisten. Der Restbetrag ist am Tag der Feier vor Ort zu begleichen.
b) Storno unsererseits: Wird die Anzahlung nicht rechtzeitig geleistet, sind wir berechtigt, vom
Vertrag zurtickzutreten.
c¢) Storno oder Nichtinanspruchnahme durch den Kunden: Nimmt der Kunde die Leistung nicht in
Anspruch, so sind wir berechtigt, eine pauschale Entschadigung in Hohe von 50 Euro zu
berechnen. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass uns kein Schaden oder ein niedrigerer
Schaden entstanden ist.
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6.6 Einlosen von Geschenkkarten, Parkbesuche

Geschenkkarten konnen nur vor Ort eingelost werden fur den Eintritt, Produkte im Shop,
Gastronomie und die Kartbahn. Eine Barauszahlung des Guthabens ist nicht moglich.

6.7 Lieferung von bestellten Waren

Der Versand der Produkte erfolgt durch den ausgewdhlten Versanddienstleister. Die
Versandkosten tragt der Kunde. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies dem Kunden
zumutbar ist.

6.8 Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbraucher haben bei Fernabsatzvertrdgen ein Widerrufsrecht. Das Widerrufsrecht erlischt
jedoch vorzeitig bei Vertragen zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit
Freizeitbetatigungen, wenn der Vertrag fur die Erbringung einen spezifischen Termin oder
Zeitraum vorsieht (8 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB).

7. Zuséatzliche Bestimmungen
7.1 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt ausschlie3lich deutsches Recht. Gerichtsstand im Verkehr mit Kaufleuten, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen ist der Sitz unseres
Unternehmens (Sindelfingen). Fur Verbraucher gilt der gesetzliche Gerichtsstand an ihrem
Wohnsitz.

7.2 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein, so
wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berlhrt. Die unwirksame
Bestimmung wird durch eine solche ersetzt, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung am nachsten kommt.

7.3 Anderungen der AGB

Wir behalten uns vor, diese AGB zu andern, sofern dies zur Anpassung an neue Gesetze oder
Rechtsprechung erforderlich ist oder aus anderen sachlichen Griinden notwendig wird, ohne das
Verhdltnis von Leistung und Gegenleistung zu verschieben. Uber Anderungen werden wir Sie
spatestens sechs Wochen vor dem Inkrafttreten in Textform benachrichtigen. Widersprechen Sie
den neuen Geschéftsbedingungen nicht innerhalb dieser Frist, gelten diese als angenommen. Auf
Ihr Widerspruchsrecht und die Bedeutung der Frist werden wir Sie in der Benachrichtigung
hinweisen.
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Verwaltung:
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E-Mail:
Website:

Stand: 01.11.2025

Boschstr. 4d, 77694 Kehl

Melli-Beese-Str. 1, 71063 Sindelfingen

Alexander Schreibeisen, Raphaela Schreibeisen
Amtsgericht Freiburg
HRB 700662

07031/204853-0

welcome@sensapolis.de

www.sensapolis.de

Der Indoor-Freizeitpark fir die ganze Familie
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